Conditions de I'offre de bienvenue

ﬂ Sud 77
ARDANTE

Les présentes « Conditions de l'offre de bienvenue - Sud 77 » completent les Conditions
Generales de Ventes disponibles sur le site : www.ardante.fr

1- Bénéficiaires de l'offre

Loffre est reservee aux nouveaux clients Ardante dont 'adresse de livraison est situee
dans le secteur Sud Seine-et-Marne concerne par l'operation.

Est considerée comme nouveau client toute personne ne disposant pas deja d’'un compte
client Ardante et n'ayant jamais passeé de commande aupres d’Ardante.

Loffre est limitee a une seule attribution par adresse de livraison.

2- Durée de l'offre

Loffre est valable pour toute premiere commande passee sur le site www.ardante.fr avec le
code operation OFFREPAL77 a compter du 02 octobre 2026 dans la limite des 200 premiers
nouveaux clients eligibles.

Lordre des benéficiaires est determine par la date et I'heure d’enregistrement de la
commande, sous reserve que celle-ci soit ensuite livree et integralement payee.

Loffre prend fin des que le nombre de 200 béneficiaires est atteint.

3- Zone geographique concernée

L'offre concerne le secteur Sud Seine-et-Marne dans un rayon d’environ 35 kms autour de
Nangis, sous reserve de I'eligibilite effective de 'adresse de livraison.

L'éligibilite doit étre vérifiée a I'aide du calculateur de frais de livraison disponible sur
ardante.fr. Seules les adresses reconnues comme livrables par ce calculateur peuvent
beneficier de l'offre de bienvenue.

4- Commande permettant de bénéficier de l'offre

Pour beneficier de l'offre, le client doit passer, sur le site www.ardante.fr, une premiere
commande comprenant au minimum une palette complete de 990 kg, soit 66 sacs de 15 kg,
de granulés de bois Superpellet dArdante.

Le client doit renseigner le code opération OFFREPAL77, dans I'encart dedie « Code Promo ».
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5- En quoi consiste 'avantage ?

Loffre permet de beneficier de deux bons de reduction de 50€ TTC chacun, soit jusqu’a 100€
TTC de reduction total sur deux commandes ultérieures eligibles.

Les deux codes promotionnels sont communiquées par mail apres la livraison et le paiement
de lacommande sur laquelle a été applique le code opéeration OFFREPAL77.

Le premier bon de 50€ TTC est utilisable & compter du 6eme mois suivant la date de la
premiere facture et pendant une duree de 12 mois.

Le second bon de 50€ TTC est utilisable a compter du 18eme mois suivant la date de la
premiere facture et pendant une duree de 12 mois.

6- Les commandes éligibles aux bons de réduction

Chaque bon de reduction est utilisable pour une commande comprenant au minimum une
palette complete de granules Superpellet dArdante, livrée ala méme adresse que celle de la
premiere commande pour laquelle le client a bénéficie de cette offre.

7- Conditions de validité des bons de réductions

e Lesbons ne peuvent étre utilisés qu’'une seule fois.
e Lesbons ne peuvent étre utilises que pour les commandes passes sur le site
www.ardante.fr.
e Lesbons sont personnels.
e Lesbons ne sont pas cumulables entre eux sur une méme commande.
e Lesbons ne sont pas cumulables avec d’autres offres promotionnelles.
e Lesbons ne peuvent étre echanges contre leur valeur en espéces.
Tout bon non utilisé a 'expiration de sa péeriode de validite est definitivement perdu.

8- Utilisation des bons de réductions

Pour utiliser un bon de réduction, le client doit seélectionner les produits eligibles sur le site
www.ardante.fr et saisir le code promotionnel correspondant dans I'espace « Code Promo »
de son panier, avant la validation de sa commande.

9- En cas d’annulation ou de rétraction de la premiére commande

Les commandes restent soumises aux dispositions legales applicables et aux conditions
générales de Vente (CGV) Ardante, notamment concernant le droit de rétractation.

En cas d’annulation de la premiere commande ou d’exercice du droit de retractation
entrainant son remboursement, les bons de reduction associes sont annules.
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